
附件

城市客运企l｜l主要负责人和安全生产

管理人员安全考核大纲

-、考核目的

贯彻落实《中华人民共和国安全生产法》等法律法规’提

《市客运企业安全生产管理水平,考核城市客运企业主要负责

慧 二! ｜城市公共汽电车客运运营企业、城市轨道交通运营

城
和
理

汽车企业（含巡游出租汽车企业、网络预约出租汽车平

租
的盂,／公P

主要负责人和安全生产管理人员°

三｀考核范围

城市客运安全生产相关法律法规、规章制度和标准 市
客客运企业安全生产主体责任’城市客运企业安全管理知

运安全生产实务等内容。

四、考核方法

（一）考核方式°

采用计算机或纸质试卷闭卷考核方式’考核时间为

（二）考核合格标准°

90／乡卜钟
◎
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考核试题总分值为100分’考核合格标准为80分及以上°

（三）试卷组卷原则°

1.试题类型包括:单项选择题、多项选择题、判断题和案例题’

全部为客观题°题型数量及分值见下表°

2.试卷题目包括公共部分和专业部分’试卷组卷比例见下表°

3.城市客运企业主要负责人和安全生产管理人员报名考核

时’应根据企业经营范围及岗位职责选择相应业务领域°试卷题

目专业部分从题库中的相应业务领域随机抽取。

五、公共部分考核内容

（一）城市客运安全生产相关法律法规°

1°城市客运安全生产相关法律及要求°

—9—

题 型 数量（个） 分值（分） 合计（分）

单项选择题 50 1 50

多项选择题 10 2 20

判断题 25 1 25

案例题 1 5 5

公共部分

城市客运安

全生产法律

法规、规章

制度和标准

规范

城市客运企

业安全生产

主体责任

城市客运企

业安全管理

知识

专业部分

各领域安

全生产法

规政策及

标准规范

各领域安

全生产

实务

合计

个｀｜k主要负责人 20％ 30％ 20％ 20％ 10％ 100％

企业安全生产

管理人员
％

尸
氏
√

可
‖
→ 15％ 10％ 30％ 30％ 100％



1·1《中华人民共和国安全生产法》°

嚼熟悉法律适用范围’掌握安全生产政策’掌握安全生产经 单

位的安全生产权利、义务和法律责任等°

1.2《中华人民共和国刑法》°

熟悉交通肇事罪、重大责任事故罪、重大劳动安全事故罪 不
刑

盟 f｜握

火灾预防要求等°

1.4《中华人民共和国突发事件应对法》°

了解突发事件定义,掌握突发事件应对工作原则’熟悉预防

｜
应急准备、应急处置与救援’了解企业法律责任等。

1.5《中华人民共和国反恐怖主义法》。

了解恐怖活动组织和人员的认定’掌握涉及城市客运的

与

范

要求及应对处置’熟悉涉及城市客运反恐法律责任等。

1。6《中华人民共和国民法典》。

了

的侵权

赁合同

担
租

盼佬牢省售刀盯T

领域／合师 俞合匡｜旧

1· 羌共和国职业病防抬

了 的群职业病定 瞧职业病防抬
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主要职责、职业病预防要求’掌握用人单位法律义务’了解法律责

任等。

1·8《中华人民共和国劳动法》°

熟悉职业培训和安全防护要求’掌握违反相关规定应承担的

法律责任等。

1.9《中华人民共和国治安管理处罚法》°

了解扰乱公共秩序、妨害公共安全、侵犯司乘人身及财产权

利、妨害社会管理等涉及城市客运的违反治安管理行为的有关

规定。

1·10其他城市客运安全生产相关法律及要求°

2.城市客运安全生产相关行政法规、政策及要求°

2.1《生产安全事故报告和调查处理条例》。

掌握生产安全事故等级划分’掌握生产安全事故报告要求、内

容和应对措施,熟悉事故调查处理等。

2.2《生产安全事故应急条例》。

掌握生产安全事故应急工作的应急准备、应急救援相关规定’

以及企业应承担的法律责任°

2.3《中共中央国务院关于推进安全生产领域改革发展的意

见》。

熟悉《中共中央国务院关于推进安全生产领域改革发展的

意见》有关城市客运安全生产相关要求°

2.4其他城市客运安全生产相关行政法规、政策及要求°
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3.城市客运安全生产相关部门规章、规范性文件及要求

3.1《生产安全事故应急预案管理办法》°

掌握应急预案编制、评审、公布、备案、实施等相关规定

企业应承担的法律责任等°

3.2《交通运输突发事件应急管理规定》。

掌握交通运输突发事件的应急准备、监测与预警、应急

终止与善后等内容相关规定°

3.3《企业安全生产费用提取和使用管理办法》°

掌握企业安全生产费用提取标准和使用’熟悉企业安当

费用使用范围’熟悉安全生产费用的监督管理等°

3.4《机关、团体、企业、事业单位消防安全管理规定》。

,熟悉企业安全生产

掌握应当履行的消防安全职责’掌握消防安全管理要求’

防火检查、火灾隐患整改、消防宣传教育培训、灭火和应急疏

练等。

3.5其他城市客运安全生产规章、规范性文件及要求°

4.城市客运安全生产相关标准规范及要求°

4.1《交通运输企业安全生产标准化建设基本规范第4.1《交通运输企业安全生产标准化建设基本规范第

悉
演

｜

1部

分:总体要求》。

了解交通运输企业安全生产标准化建设的基本要求和通用

部

要求°

4·2其他城市客运安全生产标准规范及要求°

（二）城市客运企业安全生产主体责任。
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5.城市客运企业安全生产主体责任°

5.1掌握安全生产责任体系和主要内容。

5.2掌握企业应当建立的安全生产管理制度°

5.3掌握企业安全生产管理机构的设置和安全生产管理人员

的配备要求。

5.4掌握企业建立健全全员安全生产责任制的相关要求。

5.5掌握企业从业人员、驾驶员的安全培训教育要求°

5.6掌握企业主要负责人和安全生产管理人员的安全职责及

相关法律责任°

5.7掌握企业对营运车辆管理的相关要求°

5.8掌握突发事件应急处置预案及应急处置程序。

5.9掌握企业安全生产的目标构成、评价和考核。

5.10熟悉安全生产检查类型、内容、方法和工作程序°

5.11熟悉职业健康安全管理内容和要求°

5.12熟悉城市客运企业安全生产信用管理要求°

5.13熟悉其他涉及企业安全生产主体责任要求°

（三）城市客运企业安全管理知识。

6.城市客运安全基础理论。

6·1了解海因里希事故因果理论及事故发生机理°

6·2熟悉城市客运安全生产特点。

6.3熟悉驾驶员等生理心理特征对城市客运安全的影响°

6.4了解各类安全设施对城市客运安全的影响°
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｜

｜6.5掌握雨雪冰雾等恶劣天气对城市客运安全的影响。

7.城市客运企业安全风险管控。

7.1了解风险管理等概念’熟悉风险管理目标和内容。

7.2掌握城市客运企业安全风险辨识、评估和管控措施°

8.城市客运企业隐患排查治理°

8·1熟悉企业隐患排查治理原则,掌握隐患排查与治理

容和程序°

内

8.2掌握城市客运企业隐患排查内容。

9.应急处置与救援°

9.1熟悉应急救援体系构成和响应程序°

9.2掌握应急预案编制程序、基本内容°

9.3熟悉应急物资储备情况。

9.4熟悉应急预案实施与演练°

9.5掌握极端天气、突发事件应急处置流程与措施°

9.6掌握车辆火灾等常见突发事件应急处置与救援方法

10.事故报告与分析。

10.1熟悉生产安全事故等级划分依据°

10.2熟悉事故调查原则及要求°

10.3掌握事故调查报告内容、要求、报告框架等。

10.4掌握事故处理原则’了解事故报告和处理过程中违 规

定应承担的法律责任’掌握事故发生单位主要货

安全生产管理职责导致事故发生的处罚规定等°

掌握事故发生单位主要负责人未依法履行
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六、专业部分考核内容

第一部分城市公共汽电车

（一）城市公共汽电车安全生产法规政策及标准规范。

11.城市公共汽电车安全生产相关法规规章、规范性文件及

要求°

1L1《中华人民共和国道路交通安全法》°

熟悉机动车登记、检验、交通事故强制责任保险和机动车驾驶

证等管理制度及道路交通安全行政处罚’掌握道路交通事故的概

念、特点、事故处理和事故损害赔偿原则等。

11.2《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》。

熟悉交通肇事逃逸和故意破坏、伪造现场、毁灭证据的事故当

事人责任;掌握与机动车有关的道路通行规定、交通事故当事人自

行协商处理的适用情形及基本要求等°

11·3《国务院关于城市优先发展公共交通的指导意见》。

熟悉《国务院关于城市优先发展公共交通的指导意见》有关

城市公共汽电车安全生产相关要求°

11·4《城市公共汽车和电车客运管理规定》。

掌握城市公共汽车和电车运营相关管理规定’熟悉城市公共

汽电车运营安全相关规定’以及城市公共汽电车运营应承担的法

律责任等°

11.5《机动车强制报废标准规定》°

掌握车辆强制报废的相关要求°

b

）
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11.6其他城市公共汽电车安全生产法规规章、规范性文

求°

12.城市公共汽电车安全生产相关标准规范及要求°

12.1《机动车运行安全技术条件》°

熟悉车辆安全管理及技术要求°

12.2《城市公共汽电车客运服务规范》°

了解城市公共汽电车运营安全相关要求。

12.3《城市公共汽电车应急处置基本操作规程》。

及

要

i了解城市公共汽电车客运企业安全生产标准化建设的

要 ◎

12.7《城市公共汽电车车辆专用安全设施技术要求》。

了解城市公共汽电车车辆专用安全设施的相关要求。

12·8《城市公共设施电动汽车充换电设施运营管理月『 规

范》°

了解电动汽车充换电设施运营管理相关要求’掌握安全 应
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急管理等相关要求°

12.9其他城市公共汽电车安全生产主要技术标准与工作

规范°

（二）城市公共汽电车安全生产实务。

13.城市公共汽电车安全生产实务°

13.1掌握驾驶员、乘务员的招聘、岗前培训、安全教育培训及

考核、驾驶员应急驾驶操作、驾驶员档案管理等内容及管理要求。

13.2掌握车辆及车上安全设施管理要求°

13.3熟悉车辆维护、保险、报废、档案等管理要求。

13.4熟悉驾驶员、乘务员等岗位操作规程°

第二部分城市轨道交通

（一）城市轨道交通安全生产法规政策及标准规范°

14.城市轨道交通安全生产相关行政法规、政策及要求°

14。1《国务院办公厅关于保障城市轨道交通安全运行的意

见》°

掌握城市轨道交通前期规划建设阶段运营安全风险防控要

求、运营安全管理、公共安全防范、应急处置等基本要求°

14.2《国家城市轨道交通运营突发事件应急预案》。

掌握城市轨道交通运营突发事件组织指挥体系、监测预警和

信息报告机制’以及应急响应和处置等基本要求。

14.3其他城市轨道交通安全生产相关行政法规、政策及

要求°

｝
｜
β
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｜Ⅱ15.城市轨道交通安全生产相关部门规章、规范性文

要求°

15.1《城市轨道交通运营管理规定》°

熟悉城市轨道交通运营管理制度要求’掌握运营基础要求｜、安

全支持

投入等

保障、应急处置、保护区管理、信息安全管理、

基本要求°

,2《城市轨道交通运营安全风险分级管控和

法》°

区丛牛四

15

管理办

熟悉城市轨道交通运营各业务板块主要风险点

控措施’熟悉企业风险数据库管理要求、风险等级划

掌握城市轨道交通隐患分级、隐患排查频率要求、隐患排查要求°

手册等内容’熟悉城市轨道交通运营企业重大隐患治理基本要｜求°

15.3《城市轨道交通行车组织管理办法》°

熟悉城市轨道交通正常行车、非正常行车和施工行车等 ＼

的基本 要求°

4《城市轨道交通客运组织与服务管理办法》。15

运服务的基础要求,以及勇熟

行为规

通 运组织、悉城市轨道交

范要求。

15.5《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》。

掌握城市轨道交通设施设备运行监测、维护、更新改造相

求’熟悉设施设备对城市轨道交通运营安全的影响。

15°6《城市轨道交通运营突发事件应急演练管理办法》°

要
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熟悉城市轨道交通运营突发事件应急演练的内容、方式、频率

要求和评估机制等°

15.7《城市轨道交通运营险性事件信息报告与分析管理办

法》。

掌握城市轨道交通险性事件定义、信息报告时限、流程、内容

等相关要求’熟悉险性事件技术分析内容、要求和报告编制基本要

求等°

15.8《城市轨道交通初期运营前安全评估管理暂行办法》°

掌握城市轨道交通初期运营前安全评估的基本流程’熟悉评

估的前提条件和实施要求等°

15.9《城市轨道交通正式运营前和运营期间安全评估管理暂

行办法》。

熟悉城市轨道交通正式运营前和运营期间安全评估的评估条

件和实施要求等°

15·10其他城市轨道交通安全生产规章、规范性文件及要求。

16.城市轨道交通安全生产相关标准规范及要求。

16.1《城市轨道交通初期运营前安全评估技术规范第1部

分:地铁和轻轨》°

掌握城市轨道交通初期运营前安全评估的基本要求°

16.2《城市轨道交通正式运营前安全评估规范第1部分:地

铁和轻轨》。

掌握城市轨道交通正式运营前安全评估的基本要求°

′

0

l
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｜

16.3《城市轨道交通运营期间安全评估规范》°

掌握城市轨道交通运营期间安全评估的基本要求°

16.4《城市轨道交通信号系统运营技术规范（试行）》。
（

轨遣交通信号系统总体以及

‖

切l返枕1围目沟

金祟系统侧络安々

数 乒全罢嘉本塔

急能力肄设基本堪

群城市轨谴

急物份才口漏练等基邓

令其九△牛四

分

解城市轨谴
亿工牛画

要

6.8其他城市轨谴

劲0ˉ滴不寸国署全生尸

屋城市轨遣 旨挥、乃

作 『h制等别·ˉ『百ˉ线＂

请 呈聂本舅互…
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处置等客运组织基本要求。

17。4掌握城市轨道交通保护区划定范围、巡查职责、动态监

测、作业管理等基本要求。

17.5掌握城市轨道交通设施监测养护、设备运行维修与更新

改造等基本要求°

17。6掌握城市轨道交通从业人员健康检查、心理疏导、不良

记录管理等基本要求。

17·7掌握对恶劣天气、地质灾害、公共卫生等外部因素的风

险管控、隐患排查治理、监测预警、协同联动、应急处置等基本

要求。

17.8熟悉列车脱轨等15类主要运营险性事件应急处置与救

援、与外单位协同联动机制等基本要求°

第三部分出租汽车

（一）出租汽车安全生产法规政策及标准规范。

18.出租汽车安全生产相关法规规章、规范性文件及要求°

18.1《中华人民共和国道路交通安全法》°

熟悉机动车登记、检验、交通事故强制责任保险和机动车驾驶

证等管理制度及道路交通安全行政处罚’掌握道路交通事故的概

念、特点、事故处理和事故损害赔偿原则等°

18.2《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》。

熟悉交通肇事逃逸和故意破坏、伪造现场、毁灭证据的事故当

事人责任;掌握与机动车有关的道路通行规定、交通事故当事人自

0

D
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｜

行协商处理的适用情形及基本要求等°

18·3 改革推讲出茬

的指导

掌握

展
｜

18。4 巡游出柱

游出租沪掌握 俩、驾驶员应符合的基本条

运营服务 陇厕承斗日的法律青′仟绍

18°5

掌握 耳预约出茬

件、经营行为、安全管理要求以及应承担的法律责任等°

18.6《出租汽车驾驶员从业资格管理规定》°

掌握出租汽车驾驶员考试、注册、继续教育和从业资格证 管

理有关要求以及应承担的法律责任等°

18.7《机动车强制报废标准规定》°

掌握车辆强制报废的相关要求°

8其他出租汽车安全生产法规规章、规范性文件及18 ◎

19.出租汽车安全生产相关标准规范及要求°

19.1《机动车运行安全技术条件》°

熟悉车辆安全管理及技术要求°

19.2《出租汽车运营服务规范》°

服务人员、服务流程、运输安了解出租汽车运输车辆、 相

关要求 ◎
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19.3《巡游出租汽车运营服务规范》°

了解巡游出租汽车经营者、服务人员、车辆、服务站点、运营服

务等相关要求°

19.4《网络预约出租汽车运营服务规范》°

了解网络预约出租汽车经营者、驾驶员、运输车辆、服务流程

等相关要求°

19·5《道路运输驾驶员技能和素质要求第3部分:出租汽车

驾驶员》°

了解出租汽车驾驶员基本素质、专业知识、专业技能等相关

要求°

19·6《城市公共设施电动汽车充换电设施运营管理服务规

范》°

了解电动汽车充换电设施运营管理相关要求’掌握安全与应

急管理等相关要求°

19.7其他出租汽车安全生产主要技术标准与工作规范。

（二）出租汽车安全生产实务°

20.出租汽车安全生产实务°

20.1掌握出租汽车驾驶员招聘、岗前培训、安全教育培训及

考核、驾驶员应急驾驶操作、驾驶员档案管理等内容及管理要求°

20.2掌握出租汽车及车上安全设施管理要求°

20.3熟悉车辆维护、保险、报废、档案等管理要求°

20.4熟悉出租汽车驾驶员的岗位操作规程。

■
」

□
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